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Aul3endienstplanung mit PTA

Zentrale Gebietsplanung
Zentrale Besuchsplanung

Operative Planung mit ADPlan
Kalender und Routenplaner

Integration zentraler und
operativer Planung

Consulting Aul3endienst

Ein Projekt
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1) Zentrale Gebietsplanung

mit den Zielen:

optimale AD-Struktur
optimale Auslastung
maximale Coverage
mehr Besuche
weniger Fahrzeit.

Das ist unser Service fur Sie:

- Vertriebsgebiete planen und optimieren

- Neue Kundenzuordnungen und optimale Domizile
- Zur Ubergabe die Auswertung ,,Kundenwanderung*
- Erstellung und Bewertung verschiedener Szenarien
- Diverse Coverage-Zielsetzungen

- Optimale AulRendienst-Grol3e / Agenturen

Ihre Vorteile:

- keine Kapazitatsprobleme, keine Software-Investition
- kein Schulungs- / Wartungsaufwand

- sofort Ergebnisse mit fundierter Beratung
- Transparenz durch Visualisierung und Tabellen
- Realistische Ermittlung der Fahrzeiten

Wiinschen Sie einen kostenlosen Check? Diesen Service finden Sie auf Seite 10
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1) Zentrale Gebietsplanung

Ein Beispiel:
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2) Zentrale Besuchsplanung

mit den Zielen: - weniger Fahrzeit / KM
- alle Plan-Besuche erfullen
- Offnungszeiten/Fixtermine
- ABC + D-Kunden verplanen
- Ubernachtungen optimieren

Das ist unser Service fur Sie:

- Planung optimaler Besuchstouren fir jeden Tag

- optimale Streckenfihrung, minimale Fahrzeiten / KM

- Planungszeitraum 2, 4, 6, 8, oder 12 Wochen-VKR

- Exakte Ermittlung von Planauslastung und KM-Leistung
- Integration mit operativer Planung ADPlan

Uber die Verbindung der strategischen Planung mit dem operativen Tagesgeschéft
lesen Sie bitte auf Seite 8.

Ilhre Vorteile:

- keine Kapazitatsprobleme und Software-Investition
- kein Schulungs-/Wartungsaufwand

- Ideal fur neue ADM und bei neuen Gebieten

- Senkung der Fahrzeiten, mehr Besuchszeit

- Realistische Planung der Kunden-Ankunftszeiten
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2) Zentrale Besuchsplanung
Ein Beispiel:
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3) Operative Planung ADPlan
Terminplanung und Touren

Der ADM plant: - Feier-/Ausfalltage
- Vorlage Ausfalltermine
- Neukunden optimal ein

Das ist unser Service fur Sie:

- Ubergabe der aktuellen Planung an den Kalender

- Tourenplanung aller Besuchstage der Verkaufsrunde
- Alle Routen berechnet und visualisiert

- Vorlage nicht durchgefuhrter Besuche

- Vorlage Akquise-Kunden (Verifizierung)

- Stets aktuelles Kartenmaterial

Das steht dem ADM in ADPlan online zur Verfligung:

- Kalender mit eingetragenen Besuchsterminen

- Terminanderungen (drag” n drop) und neue Termine

- Ubernahme in die Routenplanung und Neuberechnung
- Mobiler Zugriff per Smart-Phone.

Ilhre Vorteile:

- keine Software-Installation, kein Wartungsaufwand
- Hohe Flexibilitat bei hoher Planungsgenauigkeit
- Plan-/Ist-Vergleich der Kundenbesuche
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3) Operative Planung ADPlan
Kalender und Routenplaner

Beispiel Online-Kalender und Tourenanzeige:

@ADPlan
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4) Die Integration zentraler
und operativer Planung

Das bedeutet: - Transparenz in der Zentrale
- Planungssicherheit
- bei voller Flexibilitat der ADM

Die mit Zentrale und ADM abgestimmte Planung wird
in IThre ERP-Vertriebs-Software und in das operative
Kalender- und Routenplanungssystem ADPlan Uberstellt.

Der ADM bearbeitet von jedem beliebigen Ort aus
seinen ADPlan-Kalender online per Internet-Browser.
Auch mobiler Zugriff per Smart-Phone ist moglich.

Alle Plandnderung werden an die strategische Planung
und an das ERP-System gemeldet. Jeder Ist-Besuch wird
in ADPlan erfasst oder vom ERP-System ubertragen.
Alles in Sekundenschnelle.

Alle Anderungen werden automatisch mit dem Laptop
bzw. dem Smartphone des ADM abgeglichen.

Bei Smartphone-Zugriff kbnnen die Besuchsadressen per
Fingertipp in ein Navigationssystem uberstellt werden.
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5) Consulting Aul3endienst

Sie erhalten: - Eine individuelle LOsung
- Spezielles Planungs-Know-how
- Fundierte und transparente
Entscheidungsgrundlagen

Loésungen. Schnell.
Sie kennen lhren Markt und Ihr Unternehmen genau. Sie erwarten
objektiven Rat fur die Entwicklung langfristiger Vertriebslésungen.
Von uns erwarten Sie vor allem Lésungen. Die bieten wir lhnen.
Kompetent. Individuell. Schnell.

Seri6s. Individuell.
Wir hoéren Ilhnen zunéchst einmal aufmerksam zu. Um Ihr Unternehmen
und die Aufgaben genau kennenzulernen. Dann sind wir in der Lage, mit
detaillierten Wissen Uber die Ablaufe serise, individuelle Losungen und
handfeste Ergebnisse zu erarbeiten.

Ziele. Entscheidung.

Wir entwickeln mit IThnen gemeinsam die optimale Struktur lhres
AuBendienstes und die Architektur der Geschéaftsprozesse. Im Rahmen
dieser Konzeption

- erschlieBRen wir Verbesserungspotentiale,

- bereiten die Umsetzung vor und

- setzen gemeinsam die neuen Prozesse um.

usammen. Arbeit.
In enger Zusammenarbeit mit Ihnen finden wir auf allen Ebenen
Lésungen, optimieren die Ablaufe und motivieren die Mitarbeiter. Denn
wir sind der Uberzeugung, dass wir gemeinsam nur dann in der Lage
sind, Veranderungen zugunsten des Unternehmens erfolgreich zu
implementieren, wenn die Mitarbeiter selbst Sinn und Zweck der
Veranderung erkennen und nachvollziehen kénnen.
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6) Ein Projekt:

| Schritt 1: Prafung und Analyse. Fur Sie kostenlos.

Sie erhalten eine Ist-Analyse lhres Aul3endienstes, in
Tabellen und visualisiert als Grafik. Die Auslastung und
Coverage werden detailliert und transparent dargestellt.

Sie erhalten eine fundierte Entscheidungsgrundlage zur
Umsetzung und ErschlielBung des AD-Potentials.

Schritt 2: Die Aul3endienstplanung.

Als Beratungspaket erhalten Sie, abgestimmt und genau |
auf lhre Bedurfnisse zugeschnitten:

- Eine optimale Gebietsstruktur mit Zuordnung der
Kunden zum Aul3endienst-Mitarbeiter.

Optional diverse Szenarien mit der ,,green-field“-
Variante. Zielsetzung ist dabei die Sicherstellung des
gewulnschten Servicegrades mit den geringsten
Kosten.

Die Besuchsplanung mit Tourenoptimierung fur jeden
ADM uber die Verkaufsrunde. Mit Ubernachtungen und
unter Berucksichtigung der Kunden-Zeitvorgaben.

Optional das operative System ADPlan mit Kalender
und Routenplaner online und den Servicevertrag. So
erreichen Sie die nachhaltige Sicherung der definierten
Ziele durch permanenten Check-Up von Auslastung
und Termintreue.




... Tar 1hr Interesse.

Kontaktieren Sie uns! Wir beraten Sie gerne.
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